
IT-Investitionen der Versicherer erreichen neuen Spitzenwert 
Jährliche IT-Kosten und Bruttobeitragseinnahmen sowie IT-Kostenquote

* Die IT-Kostenquote repräsentiert das Verhältnis der jährlichen IT-Kosten für die Entwicklung und den Betrieb  
von Informationstechnologien zu den jährlichen Bruttobeitragseinnahmen (ohne Rückversicherung).
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IT-Kostenquote*

IT-Kosten

Bruttobeitragseinnahmen

4,3 
Mrd. €

2,17 %

2017

198 
Mrd. €

2,30 %

2018

4,7 
Mrd. €

203 
Mrd. €

2,52 %

2019

5,5 
Mrd. €

217 
Mrd. €


